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Einleitung und Ausgangslage

Krisen zunehmend

« Multipel (BmI, 2022), grenziiberschreitend (Boin, 2019) und systemisch (Renn, 2023;
Schweizer et al., 2022)

« Komplexitat, verschiedene Akteure involviert, unklare Verantwortung (Boin, 2019)

« Verschiedene Vulnerabilitaten in der Bevolkerung
« Kirisen allg.: Psychosoziale Auswirkungen auf Bevolkerung (Bonanno et al., 2010)
« Fur die Corona-Pandemie:

« Nicht nur epidemiologische Lage, auch psychosoziale Lage relevant (Hering
et al., 2021)

« Bspw. Gruppe Kinder/Jugendliche
* Psychosoziale Konsequenzen (Bialy et al, 2024)

« Bericht ,Gesundheitliche Auswirkungen auf Kinder und Jugendliche durch Corona“ (peutsche
Bundesregierung, 2023)

« Kaum Berlcksichtigung von systematisch-wissenschatftlichen Studien zur
psychosozialen Lage durch Krisenmanager:innen (Littschwager et al., 2022)
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Einleitung und Ausgangslage

Unsere Leitfrage

"Wie konnen psychosoziale Lagebilder in
(multiplen) Krisen und Katastrophen erhoben
werden und welche Erkenntnisse konnen daraus
abgeleitet werden?*
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Einleitung und Ausgangslage

Unsere Leitfrage

"Wie kdnnen psychosoziale Lagebilder in
(multiplen) Krisen und Katastrophen erhoben
werden und welche Erkenntnisse kbnnen daraus
abgeleitet werden?*

Unser Ziel

Starkung der Resilienz innerhalb der
Bevoélkerung
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Einleitung und Ausgangslage

 Das Psychosoziale Lagebild (PSL) umfasst:

,zentrale Informationen der Bevolkerung oder Bevolkerungsgruppen zur
Beschreibung des Erlebens (bspw. Wahrnehmung) von und des
Umgangs/Verhaltens gegenuber direkten oder indirekten Folgen einer
eingetretenen Krise oder Katastrophe. DarUber hinaus werden die aus
dem Erleben und Umgang resultierenden psychosozialen
Konsequenzen unter Berucksichtigung individueller Ressourcen und
Risikofaktoren erfasst [...]"

(erweitert nach Gerhold et al., 2022, 2024, siehe auch Littschwager et al., 2022)
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Einleitung und Ausgangslage

 Das Psychosoziale Lagebild (PSL) umfasst:

Umgang

psychosozialen
Konsequenzen individuelle Ressourcen
Risikofaktoren

(erweitert nach Gerhold et al., 2022, 2024, siehe auch Littschwager et al., 2022)
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Umsetzung des PsychoKat-Projektes
Partner FOKUS:

Partner DRK: _

«  Standardisierung von P S c h 0 « Informationsplattform

PSNV-Prozessen im y - « Autom. Erfassung von
PSNV-Protokollen

DRK  ff Botizee
Schwerpunkte heutiger Vortrag bei TU Braunschweigq:

—
~Z Fraunhofer
FOKUS

L . : . . ntitativ
Qualitative (Expert:innen)- | | Scoping-Review ,Multiple La eb?lgdurﬁ oLtiizzic;[rir? > durch
Interviews Krisen® ge g
Bevolkerungsbefragungen
MESM-Studie zum : :
: . matic Review zum -
Psychosozialen Lagebild Slyl_ste UG (RIGIET AU Ergebnistransfer durch
. : IIfesuchverhalten im
(Mobile Experience Corona-Kontext das Z-Lab
Sampling Method)
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Umsetzung des PsychoKat-Projektes

Scoping-Review ,,Multiple Krisen“ (Glunz et al., 2024)

« Systematische Recherche zu Studien, die die Wahrnehmungen der
parallelen Risiken der Corona-Pandemie und den Klimawandel untersuchen
(insgesamt 53 Studien von 2020 bis 2023)

Corona Risiko- FF3 Corona Psychische
Determinanten Risikowahrnehmung Gesundheit

F!fz FF1 FF4
Klimawandel Risiko- Klimawandel Verhalten und
Determinanten FF3 Risikowahrnehmung Einstellungen

Ergebnisse:

» Es zeigt sich, dass die Risikowahrnenmung einer Krise durch die andere Krise
beeinflusst wird (bspw. Verdrangungseffekte)

» Risikowahrnehmung wird durch eigene Erfahrung verstarkt

* Menschen, die sich wegen einer Krise Sorgen machen, machen sich in der
Regel auch wegen der anderen Krise Sorgen
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Umsetzung des PsychoKat-Projektes

Psychosoziales Lagebildmonitoring: Bevilkerungsbefragung

* Reprasentative Bevolkerungsbefragung im Langsschnitt (N=1.500 bis 1.600)

« Langfristige Makrokrisen Ukraine-Krise, Corona, Klima, Inflation (MSC, 2023; WEF, 2023)
+ spezielle Krisen, wie Hitze, Terror, Cybersicherheit, Hochwasser

Development of crisis-related risk perception

o Likelihood to be affected, 1 'very unlikely' bis 5 'very likely' ° RISIkowahl‘nehmung Zentl‘a| fur
Schutzverhalten (Gerhold et al.,

- - = . o o . . - 2024)

= = = = = = = ..
= . Ty ez g | ) L Corona-Risikowahrnehmung (sterl et
* ° ° o ° al., 2023a)

o + Informationsverhalten,
Krisenerfahrung und -wissen erhoht

- Corona-Risikowahrnehmung

Resilienz und Alter senkt es

05/2023 07/2023 09/2023 11/2023 01/2024 03/2024 07/2024 12/2024

< Ukraine o Corona
© Climate change @ Inflation Corona-Impfverhalten (Sterl et al., 2023b)
05/23=1466 | 07/23=1592 | 09/23=1582 | 11/23=1602 | 01/24=1603 | 03/24=1598 | 07/24=1610 . Soz|a|e/A|ternat|Ve Medlen Senken

95% Confidence interval | own calculations

Siehe Sterl et al., 2025 in PsychoKat-Schriftenreihe Impfverhalten
* |Institutionelles Vertrauen erhoht es
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Umsetzung des PsychoKat-Projektes

Psychosoziales Lagebildmonitoring: Informationsplattform (Sterl et al., 2024)

PSYChUKat Psychosoziales Lagebildmonitoring  Hilfesuchverhalten  Psychosoziale Notfallversorgung

Dashboard Dokumentation ‘

O Ubersicht Zusammenhang

Psychosoziale Variable © Krisenart Risikofaktor &
Keine Differenzierung A
Daten/Design Region Statistik
Trenddesign v Deutschland v Karte, Konfidenzintervall v
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Umsetzung des PsychoKat-Projektes

Psychosoziales Lagebildmonitoring: Informationsplattform (Sterl et al., 2024)

Krisenbezogene Risikowahrnehmung: Wal = Ukraine-Krise, Corona-Pandemie, Klimawar ™ Altersgruppe ~
Daten/Design Region Statistik
Trenddesign ~ Deutschland < Karte, Konfidenzintervall v

Ukraine-Krise

o o
@ 18-24 Jahre ®25-64 Jahre @ ab 65 Jahre
5 —
4 —
5 I | I I E I I X I I - I
2_
1 T T T T
05/2023 (N=1506) 07/2023 (N=1642) 09/2023 (N=1647) 11/2023 (N=1650)
*05% CI-Plot, auf einer Likert-Skala von 1 "stimmt gar nicht” bis 5 “stimmt v&llig"
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Umsetzung des PsychoKat-Projektes

Rechercheplattform:

PSyChO‘" Psychosoziales Lagebildmonitoring  Hilfesuchverhalten  Psychosoziale Notfallversorgung

Rechercheplattform

Q Suche
Filter
Informationsgenre O PSNV-B (Betroffene) PSNV-E (Einsatzkrafte) PSNV-Teams
Rahmenkonzepte

Studienmethode

ufbau PSNV-B Protokoll

Lander

Deutschland

Publikationsdatum

Suchen
Ergebnis (1)
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Umsetzung des PsychoKat-Projektes

Rechercheplattform:

Mindeststandards in der Psychosozialen Akuthilfe PSAH

Link: https://notfallseelsorge.de/wp-content/uploads/2022-01 Mindeststandards-in-der-Psychosozialen-Akuthilfe PSAH.pdf PSNV Kinder &
Jugend: Nein

Autor: Arbeitsgemeinschaft Psychosoziale Akuthilfe (AG PSAH), Arbeiter-Samariter-Bund Deutschland e.V. (ASB), Bundeskonferenz

Katholische Notfallseelsorge in der DBK (BKN), Deutsches Rotes PSNV-Ausbildung:
Nein

Publikationsdatum: 2021

PSNV Gefliichtete:
Land: Deutschland Nein

Keywords (DE): Mindeststandards, Psychosoziale Notfallversorgung, Themenbereiche, Lernfelder, Inklusion, Kompetenz Schadenslagen: Nein

Studienmethode: Ubersichtsarbeit Studie: Nein

Informationsgenre: Rahmenkonzepte Spontanhelfende:

Nein
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Umsetzung des PsychoKat-Projektes

MESM-Studie (Handy-App zur Situationsabfrage)

Corona * — Hitze

MEDIONmobile il 7 © 10185 % ) 14:07 MEDIONmobile il 52O %1085 % Emh 14:07

16337 all ¥ ®

<  Zurlick Abbrechen <  Zuriick Abbrechen

T A bhrachar
Zuruck Abbrechen

/ Einschatzung der Aktivitat kurz vor
Wie nah befindet sich die von Ihnen Temperatur kurz der Befragung

nichste bekannte bzw. unbekanmte

LaBeCo
<

vor der BEfragung Bitte beschreiben Sie den Ort und
) ) ) o Ihre Aktivitat kurz vor dieser
cohr wait [— Bitte beschre|ben‘S|e,. Wle.SIE die Befragung.
Temperatur und die Situation kurz
[_ vor dieser Befragung an Ihrem
[— Aufenthaltsort eingeschéatzt haben.

Person?

\

Frage 1 von 2

Meine Aktivitat war...

I Wie haben Sie die Temperatur
|_ wahrgenommen? "

I_ / (0) gar nicht (10) sehr
korperlich kérperlich
[_ a (0) sehr kalt (10) sehr warm anstrengend anstrengend
I_ Fr. 2 2
r_ sehr mah s sen
Ich habe meine Aktivitat
genossen.
Restel et al., 2022 Glunz et al., 2024
Technische .
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Umsetzung des PsychoKat-Projektes

Systematic Review zum Hilfesuchverhalten im Corona-Kontext

Studienaufbau:

« Synthese der empirischen Priméarstudien, die das Hilfesuchverhalten und —
iIntention von Menschen mit psychischen Problemen im Kontext der Corona-
Pandemie untersucht haben

 ldentifikation von (potenziellen) Aktivatoren und Barrieren

Ergebnisse:

« Die meisten Einflussfaktoren sind nicht Corona-spezifisch und allgemein
bekannt
= wie z.B. Stigma, Mentale Gesundheitskompetenz und Vorerfahrungen mit

Behandlung
« Jedoch wenige Pandemie-spezifische Einflussfaktoren, wie Corona-spezifische

Angste

Siehe Stelzmann et al., 2025 in PsychoKat-Sammelband (wird noch veroffentlicht)

-
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Umsetzung des PsychoKat-Projektes

Das
Zukunftslabor
Sicherheit
(Z-Lab)
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Zukunftslabor Sicherheit in Berlin

Besuchen Sie uns gern im Zukunftslabor
Sicherheit, Nahe Deutscher Bundestag in Berlin

https://www.sicherheit-
forschung.de/forschungsforum/zukunftslabor-
sicherheit/index.html
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https://www.sicherheit-forschung.de/forschungsforum/zukunftslabor-sicherheit/index.html

Zentrale Erkenntnisse

Erkenntnisse in den Bereichen Wahrnehmung und Verhalten

« Wahrnehmungen abhangig von Krise
Verdrangungs- vs. Generalisierungseffekte
Risikowahrnehmung wichtig fur Schutzverhalten
Zielgruppenspezifische Risikokommunikation

 Allgemeine Pradiktoren fur Hilfesuchverhalten
Prifung der Ubertragbarkeit auf andere Krisen (sind es &hnliche/gleiche
Aktivatoren und Barrieren?)

« Situative vs. allgemeine Zusammenhange zwischen Wahrnehmung
und Verhalten
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Zentrale Erkenntnisse

Allgemeine Erkenntnisse

« Bericksichtigung des All-Gefahrenansatzes (verschiedene Krisen
haben ahnliche physische Auswirkungen (FEMA, 2010. S. 3-3;

Gregory, 2015))
Priufung bei psychosozialen Auswirkungen
«  Steigerung der Effizienz / Effektivitat der Mal3nahmen

« Notwendigkeit eines langfristen, dauerhaften psychosozialen
Lagebildmonitorings multipler Krisen

-

1Ly
.
2

»O'«
=)
H
]
v .

3 .
2 Technische
%» Universitit Januar 2025 | Johanna Karge, Sebastian Sterl, Lea Malcharczyk & Lars Gerhold | Wahrnehmung, Psychologie
"’ﬁ {44;"’ Braunschweig Verhalten, multiple Krisen: Erkenntnisse aus dem BMBF-Projekt PsychoKat soziotechnischer Syst®

' -
“¥scs Seite 21



Konklusion und Ausblick

Krisen und Katastrophen: zahlreicher, langanhaltender, komplexer,
verschrankter (BMI, 2022)

Die Wahrscheinlichkeit einer Pandemie wird durch andere zeitgleich auftretende
Krisen wie den Klimawandel erhoht (Oliveira & Tegally, 2023)

Schaffung eines Psychosozialen Lagebildes als ,wichtige
Entscheidungsgrundlage im Krisenmanagement” (Karutz et al., 2017: S. 94)

Psychosoziales Lagebild in Krisen und Katastrophen wichtig zur
« ldentifikation von vulnerablen Gruppen
* Risiko- und Krisenkommunikation
« adaquate Krisenbewaltigung,
« Bestimmung der Bedirfnisse/Bedarfe, Unterstlitzungsangebote usw.
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Konklusion und Ausblick
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Konklusion und Ausblick

Bei Interesse kontaktieren Sie uns gerne

f—

Technische Universitat Braunschweig Technische Universitat Braunschweig
Institut fur Psychologie Institut fir Psychologie
Wissenschaftliche Mitarbeiterin Wissenschaftlicher Mitarbeiter
E-Mail: johanna.karge@tu- E-Mail: sebastian.sterl@tu-
braunschweiqg.de braunschweig.de

https://www.psychokat.sicherheit-forschung.de/index.html
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https://www.tu-braunschweig.de/psychologie/sts/mitarbeitende/ma-sebastian-sterl
https://www.tu-braunschweig.de/psychologie/sts/mitarbeitende/bsc-johanna-ulbricht
https://www.psychokat.sicherheit-forschung.de/index.html

Konklusion und Ausblick

Ausgewahlte Veranstaltungen und Vortrage
« Prasentation bei DGPPN (2022), DGPS (2024)
 BBK-Fachkongress ,Forschung fur den Bevolkerungsschutz® (2023) und (2025)

« Annual Global Conference on Information Systems for Crisis Response and
Management (ISCRAM; 2023 & 2024)

« SIFO-Workshops: Innovationsforum "Zivile Sicherheit" (2024), Vernetzungstreffen (2023)

Ausgewahlte Publikationen

« Sterl et al. (2024): Perceiving and Behaving in a Crisis: Developing a Multi-Functional
Crisis Information Platform for Psychosocial Situations (CIP-PS).

« Gerhold et al. (2024): The relevance of risk perception and coping strategies for COVID-
19 situation reports.

« PsychoKat-Sammelband (Vero6ffentlichung in 2025)
 Weiteres unter: https://www.tu-braunschweiqg.de/psycholoqgie/sts/publikationen
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