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Was Sie heute geboten bekommen:

Vorbereitung auf Pandemien — Wieso und weshalb jetzt?
Roadmaps — Unser Plan zum Plan

Pandemieplan (P-Plan) — Wie soll er aussehen?

1

2

3

4. Kernplan (K-Plan) — Das Rickgrat der Planung

5. Struktur und Planung — Wer macht was, wann und wie?
6

Fazit
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Die Pandemie ist zu Ende. Was machen wir
jetzt eigentlich?

Maximale
Arbeitsbelastung

!

Plane prifen
und anpassen

)

Wir sind hier

{

: Pandemic phase
Alert phase Transition phaie
Interpandemii: phase Interpandemic phase

& >

« { RISK ASSESSMENT ] >

Centers for Disease Control and Prevention, National Center for Immunization and Respiratory Diseases (NCIRD)

Planung
Planung
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Wir erstellen den Plan in drei Phasen:

COVID bis

Aug. 24

.

¢ Vorbereitung
auf Winter

¢ [nnovationen
optimieren

¢ Digitalisierung
vorantreiben

® Prozesse
dokumentieren

e Evaluation
durchfihren

Kernplan bis

Dez. 24

e Zielsetzung

e Phasenplanung

e Strukturen und
Prozesse

e Ressourcen

e Kritische
Schnittstellen

e Kommunikation

.

J/

P-Plan bis

Sep. 25

® Theoretischer
Hintergrund

e Szenarien fur
Erreger

¢ Impfung

* Bescheide
vorbereiten

¢ Rickabwicklung
planen

STADT
ESSEN
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Die Liste von gefahrlichen Erregern ist lang.
Worauf sollte man sich vorbereiten?

MCM Virulenz

Pathogens prioritization: a scientific framework for epidemic and pandemic research preparedness (who.int)
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https://www.who.int/publications/m/item/pathogens-prioritization-a-scientific-framework-for-epidemic-and-pandemic-research-preparedness

Die Liste von gefahrlichen Erregern ist lang.
Worauf sollte man sich vorbereiten?

Transmission

Pathogens prioritization: a scientific framework for epidemic and pandemic research preparedness (who.int)

Dr. Thilo Lerari - Gesundheitsamt Essen - Stab 6


https://www.who.int/publications/m/item/pathogens-prioritization-a-scientific-framework-for-epidemic-and-pandemic-research-preparedness

Die Liste von gefahrlichen Erregern ist lang.
Worauf sollte man sich vorbereiten?

Transmission

Virulenz

Pathogens prioritization: a scientific framework for epidemic and pandemic research preparedness (who.int)
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https://www.who.int/publications/m/item/pathogens-prioritization-a-scientific-framework-for-epidemic-and-pandemic-research-preparedness

Die Liste von gefahrlichen Erregern ist lang.
Worauf sollte man sich vorbereiten?

Pathogens prioritization: a scientific framework for epidemic and pandemic research preparedness (who.int)

Nipah-Virus
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Was Sie heute geboten bekommen:

Vorbereitung auf Pandemien — Wieso und weshalb jetzt?
Roadmaps — Unser Plan zum Plan

Pandemieplan (P-Plan) — Wie soll er aussehen?

Kernplan (K-Plan) — Das Rickgrat der Planung

Struktur und Planung — Wer macht was, wann und wie?

Fazit

ARG B=
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Phase 1: COVID-Management
weiterentwickeln als Grundlage fiir Kernplan

LZ UGB QM-System Automatisierte Autom. Ausbruchs-
DEMIS-Erfassung Autom. meldung

‘ Digitales Ausbruchs-
. Blrgerformular management

01.2021 ‘ 01.2022‘ 01.2023 | 01.2024 I

Etablierung SMS-Versand an _
von Fachteams Positive Automatischer Kick-off

SIH-Abgleich Pandemiedatenbank

Dr. Thilo Lerari - Gesundheitsamt Essen - Stab 10



Phase 2: Kurzfristige Erarbeitung des
Pandemie-Kernplans (K-Plan)

P-Plan-Struktur

angelegt  Auswertung: _ Auswertung: Fertigstellung
Mitarbeiter- Fertigstellung Evaluierungen K-Plan
Evaluierung K-Plan-Struktur Einrichtungen

X ®

01.2024 ‘ '

‘ ‘ Ausarbeitung priorisierter Kapitel 12.2024

. Erste Falle
. Start: Evaluierung +  Phasenbezug
Thematl'SChe . Einrichtungen Kick-off . Fachteams
Verantwortlichkeiten Pandemie-Software °  Ext. Kommunikation
definiert . Priorisierung von Aufgaben

Schrittweise Ausweitung von Personal
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Phase 3: Modulare Weiterentwicklung des
Kernplans zum fertigen Pandemieplan

Konzept fur interne

Kommunikation

Fertigstellung Fertigstellung
K-Plan ‘ Vorbereitung von P-Plan

Ordnungsverfiigungen
Ell ‘ Aufnahme: Big 2 ,

| ; ;
01.2025 ‘ ‘ ‘ 01.2026

| Schnittstellen: Einleitung
Planung von T
g _ UKE +  Heime Kontinuierliche
Impfstrategle . Labore . Schulen d
JR— . et Testung un
FB10 und FB11 Weiterentwicklung
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Was Sie heute geboten bekommen:

Vorbereitung auf Pandemien — Wieso und weshalb jetzt?
Roadmaps — Unser Plan zum Plan

Pandemieplan (P-Plan) — Wie soll er aussehen?

Kernplan (K-Plan) — Das Rickgrat der Planung

Struktur und Planung — Wer macht was, wann und wie?

Fazit
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Unser Pandemieplan soll uns moglichst gut
auch auf eine langere Krise vorbereiten.

3. Einleitung 5 Leitu ng und Koordination 11. Kooperation mit Stadt-internen Stellen.....
. : i 111, Feuerwehr...
3.1.  Uber Pandemien 5.1. Hinsatzleitung 112 Ordnungsam
211, Was eine Pandemie ausmacht 52.  Krisenstab der Stadt Essen und Fithrungsstab der Feuerwehr Essen... ::: ::“_ o
212 Phasen einer Pandemie 5.2.1.  Zusammensetzung des Krisenstabes -, E-rhul
3.1.3.  Vergangene Pandemien 5.3. Lagezentrum untere Gesundheitsbehorde ......eeeeeeeeeceeee e 116.  Jugendamt (Kita).
3.1.4.  Erkrankungen mit pandemischem Potential 6. Struktur und Prozesse des LZ UGB ::; rmm:hm'
. . A agerraume
3.2 Die vergangene COVID-19-Pandemie 6.1. Technische Ausstattung und Software 119 ESHIIT.....
3.2.1.  Eine kurze Zusammenfassung der vergangenen Pandemie.. 6.2. Fachteams und Postficher 12. Kooperation mit externen Stellen
322, Die Lehren aus der COVID-19-Pandemie 6.3 Schnittstellen mit anderen Fachbereichen 121 R
. . . - 122, BESCLZEDRT corrrror et
33.  Zicle dieses Pandemicplans 6.4.  Kommunikationsstruktur 123 MAGS....
f.3.1: Grenzen dieses Pand-em\eplan-s - : 7. Information und Kommunikation 124.  Altenheime. ;
4. Stadtische MaBnahmen in den jeweiligen pandemischen Phasen..... - 125, Rrenkenhiuser
7.1. Interne Kommunikation 126.  Schulen
4.1. Erstmaliges Auftreten einer Erkrankung mit pandemischem Potential..... 72.  Externe Kommunikation 12Kt
S o 128 Polizei
42.  FErste Falle in Deutschland 8. Betriebliche und personelle Planung 129, Hilf e
4.3. Erste Fille auf eigenem Stadtgebiet L 12.10.  Labore
8.1. Magliche Personalressourcen
43.1.  Griindung des Lagezentrums L T
i . 8.2 Schulungssystem 1211.1.  Virologie des UKE ...
43.2.  Engmaschige Surveillance und Kontaktnachverfolgung..... S il 1212, Bestatter...._
4.4. Hohe Anzahl an tiglich gemeldeten Fillen e urveriance 1213, Apotheken.
4.4.1.  Anpassung der Aktivititen in der Surveillance und Kontaktnachverfolgung.... 10. Versorgung und Behandlung der Bevolkerung.....o.eoenneen :;:: :‘:“:5‘”': :
. L eitere Arzipraxen ..
4.5. Auftreten neuer Varianten 10.1.  Teststruktur 12.16.  Krankentransporte
46.  Verfiigbarkeit eines Impfstoffes oder einer Behandiung .........ooooooeree. 10.2.  Abstrichnahmeteams i L=l
. . . . 12.18. Test-Zentren
4.7. Das Ende der Pandemie - die Riickabwicklung 10.3.  Impfung e lschaften
STADT

ESSEN
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Digitalisierung ist einer unserer Schwerpunkte.
 Mal3gebliche Projekte:

%

Pandemie-
Datenbank

/-\ computer
@ zentrum
strausberg
STADT . . .
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Die Vorteile sind vielfaltig.

* Vorteile digitaler Prozesse:

%

Pandemie-
Datenbank

i

77y /) frzzg

A0 00 2400
y;‘/l,/_'/—_/,
/-\ computer
zentrum
strausberg
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Was Sie heute geboten bekommen:

Vorbereitung auf Pandemien — Wieso und weshalb jetzt?
Roadmaps — Unser Plan zum Plan

Pandemieplan (P-Plan) — Wie soll er aussehen?

Kernplan (K-Plan) — Das Riickgrat der Planung

Struktur und Planung — Wer macht was, wann und wie?

Fazit
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Der Kernplan umfasst diese Aspekte:

Inhaltsverzeichnis

Etwas o 3 Malhahmen/
. . Phasen einer Pandemie .
theoretischer «— P . Fallbearbeitung

Stidtische MaBnahmen in den jeweiligen pandemischen Phasen..f.......ceceeeneceeeeeeeeeeeeees

Hintergrund o e e Doy eng mit pemdemiehen Pt ~+— durch Stab/LZUGB,

33. Erste Falle auf eigenem Stadtgebiet 6
3.3.1.  Griindung des Lagezentrum: 6 h
3.3.2.  Engmaschige Surveillance und Kontaktnachverfolgung 6 E rWa n u n g
34. Hohe Anzahl an téglich gemeldeten Fillen 6 .
“w . 3.4.1._Anpassung der Aklivititen in Surveillance und Kontaktnachverfolgung 6 KO O p e rat I O n e n
”We rkze u ge fu r 4. Struktur des Lagezentrums 9
4.1. Fachteams und Postfl'icher.nl 10
M a B N a h m e n/ 5. Kooperation mit Stadt-internen Stellen 21 Deta I IS ZU
5.1. Feuerwehr 21

Fallbearbeitung 2. Ornungsant z — vorgenannten

53. Presseamt.

6. Information und Kommunikation 24 .
6.1. Externe Kommunikation 24 KOO pe ra t I O n e n
6.2 Interne Kommunikation 24
7. Betnebliche und personelle Planung 24
7.1 Magliche Personalressourcen 28 .
8. [Ziele dieses Pandemieplans I 29 Zl e I Setz u ng
9. Leitung und Koordination des Lagezentrums 30 —>
10. Technische Ausstattung und Software 30 B— P I an
10.1.  Datenbank und Automatisierungen 30
102. Pandemie-Datenbank 31
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Der Kernplan umfasst diese Aspekte:

'V

Beobachtung Infos zu Fokus-  Kap. 3.1,, Kap. 3.2., Kap. 3.3. und
infektionsepi- Erregern 2> yvorsichtig” Beginn Kap. 4, | == Eler iih
demiologisches Plan prufen, Kap.5.,,6.und 7.und9,, weiter 4., 7., 9.,
Geschehen ggf. anpassen 10. weiter 5.,6.,10 = 0]

©
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Der K-Plan regelt die internen Kernprozesse.

Fallbearbeitung neben anderen Aufgaben
Anzahl

Falle

Evtl. Winter 20247

Zur Fallbearbeitung Unterstlitzung im Haus
FB 53 K notwendig = Reihenfolge unterstitzender
Personen/Sachgebiete/Abteilungen notig
* Unterstutzung aus gesamtem FB 53 notig

Stab fur Pandemieplanung | Gesundheitsamt Essen 20



Was Sie heute geboten bekommen:

Vorbereitung auf Pandemien — Wieso und weshalb jetzt?
Roadmaps — Unser Plan zum Plan

Pandemieplan (P-Plan) — Wie soll er aussehen?

Kernplan (K-Plan) — Das Rickgrat der Planung

Struktur und Planung — Wer macht was, wann und wie?

Fazit
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Jedes Learning resultiert in Maf3nahmen.

|

Ergebnis

60%

Die Arbeit im immer gleichen Fachteam
empfand ich als angenehm.

50%

40%

30%

20%

10%

91 %

0%

Trifft voll und Trifft eher zu  Trifft eher nicht  Trifft Gberhaupt
ganz zu zu nicht zu

MalRnahme

Einstellung der Teamrotation

STADT
ESSEN

Dr. Thilo Lerari - Gesundheitsamt Essen - Stab




Es gibt Prozessbeschreibungen fiir jedes Team.

|

Ergebnis Malnahme

Die Arbeitsablaufe und Prozesse habe ich
als klar strukturiert wahrgenommen.

40%

30% 49 Ofp

20%

- l
0%
Trifft voll und Trifft eher zu  Trifft eher nicht  Trifft Gberhaupt
ganz zu zu nicht zu
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Jede Aufgabe ist einem Team zugeordnet.

T
ng vom Die;
‘ |
\\\\\\\\\\\\\\\\ gertelefon
Burgertelefon)  HH
sychoso:
= terstilt
are (Datenb
B Support)
‘‘‘‘‘‘ heide Schule Ressoul
manager

Legende

Team

Flir jedes der 27 Teams definiert:

e Ziele

* Personelle Zusammensetzung
* Prozesse

e Schnittstellen

e Kennzahlen und Berichte

STADT . . .
IS  Dr. Thilo Lerari - Gesundheitsamt Essen - Stab
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Ziele und Zusammensetzung sind definiert.

Handzettel: Fachteam KiTa Stand: 09.10.2024

Handzettel fiir das Fachteam , Kita”

1. Ziel des Teams

Im Folgenden werden die Ziele des Fachteams SMART (spezifisch, messbar, attraktiv, realistisch und
terminiert) beschrieben.

Werktags aktuelle Bearbeitung aller eingenenden Befunde mit Kita-Bezug
Tagliches Screening auf Ausbriiche

= Prozesses  Ausbruc in Kitas” innerhalb von 24h nach
Feststellung

*  Kommunikation von A der R ge innerhalb von 24 h
* _Beantwortung von Anfragen im Postfach innerhalb von 48 h

1. Ziele des Teams

Im Folgenden werden die Ziele des Fachteams SMART (spezifisch, messbar, attraktiv, realistisch und

terminiert) beschrieben:

2. Teamzusammensetzung

Das Fachteam KiTa setzt sich wie nachfolgend beschricben zusammen:

+ Eine FT-Leitung
+  Eine Vertretung der FT-Leitung
. — Anzahl variiert abhangig

3. Aufgaben (Gesamt)

Die Aufgaben des Fachteams sind in der folgenden Aufiistung enthalten. Jede Aufgabe verfigt ber
eine Prazessbeschreibung, in der der konkrete Ablauf festaehalten ist.

Aufgabe

Kitameldung bearbeiten Urnfeld analysieren, relevants Kontskte erfassen, Ergebnisse
an Facnteam Fall” ibermittein

Infoschreiben an Kitas versenden

Anfragen im Postfach
beantworten

Ausbruc inKitas__| Ausbriiche feststellen, MaBnahmen festlegen und umsetzen

4. Schnittstellen

~Essener Kitas
~Jugendamt
-MKIFGFI NRW

5. Berichte

Es wird ein wachentlicher Kurzlagebericht an die strat. Einheit mit folgenden Kennzahlen gesendet:

«  7Zahl der verfigbaren VZA im Fachteam in der Vorwoche
*  Zanl der Meldungen aus dem Kita-Bereich innerhalb der Vorwoche
+  Zahl der Ausbriiche in KiTas innerhalb der Vorwoche

+  Zahl der Anfragen im Postiach innerhalb der Vorwache

+  Bearbeitungsdauer fir Anfragen im Postfach in Tagen

+  Geschdtzter Bedarf an VZA in der kommenden Woche

e Werktags aktuelle Bearbeitung aller eingehenden Befunde mit Kita-Bezug

s Tagliches Screening auf Ausbriiche

e FEinsetzen des Prozesses , Ausbruchsmanagement in Kitas” innerhalb von 24h nach
Feststellung

e Kommunikation von Anderungen der Rechtslage innerhalb von 24 h

e Beantwortung von Anfragen im Postfach innerhalb von 48 h

2. Teamzusammensetzung

Das Fachteam KiTa setzt sich wie nachfolgend beschrieben zusammen:

e Eine FT-Leitung
s Eine Vertretung der FT-Leitung
e Sachbearbeitung — Anzahl variiert abhangig vom Arbeitsaufkommen

2024 1

STADT
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Ebenso, was mit wem zu tun ist.

Handzettel: Fachteam KiTa Stand: 09.10.2024

Handzettel fiir das Fachteam , Kita”

1. Ziel des Teams

Im Folgenden werden die Ziele des Fachteams SMART (spezifisch, messbar, attraktiv, realistisch und
terminiert) beschrieben.

Werktags aktuelle Bearbeitung aller eingenenden Befunde mit Kita-Bezug
Tagliches Screening auf Ausbriiche

= Prozesses  Ausbruc in Kitas” innerhalb von 24h nach
Feststellung

+  Kom ikation von A der Re ge innerhalb von 24 h

*_Beantwortung von Anfragen im Postfach innerhalb von 48 h

3. Aufgaben (Gesamt)

Die Aufgaben des Fachteams sind in der folgenden Auflistung enthalten. Jede Aufgabe verfiigt tiber
eine Prozessbeschreibung, in der der konkrete Ablauf festgehalten ist.

2. Teamzusammensetzung

Das Fachteam KiTa setzt sich wie nachfolgend beschricben zusammen:

+ Eine FT-Leitung
+  Eine Vertretung der FT-Leitung
. — Anzahl variiert abhangig

Aufgabe

Teilaufgaben

Kitameldung bearbeiten

Umfeld analysieren, relevante Kontakte erfassen, Ergebnisse
an Fachteam ,Fall” Gbermitteln

3. Aufgaben (Gesamt)

Die Aufgaben des Fachteams sind in der folgenden Aufiistung enthalten. Jede Aufgabe verfigt ber
eine Prazessbeschreibung, in der der konkrete Ablauf festaehalten ist.

Aufgabe

Kitameldung bearbeiten Urnfeld analysieren, relevants Kontskte erfassen, Ergebnisse
an Facnteam Fall” ibermittein

Infoschreiben an Kitas versenden

Anfragen im Postfach
beantworten

Infoschreiben an Kitas versenden

Anfragen im Postfach
beantworten

Ausbruchsmanagement in Kitas

Ausbriiche feststellen, MalBnahmen festlegen und umsetzen

Ausbruc inKitas__| Ausbriiche feststellen, MaBnahmen festlegen und umsetzen

4. Schnittstellen

~Essener Kitas
~Jugendamt
-MKIFGFI NRW

4. Schnittstellen

5. Berichte

Es wird ein wachentlicher Kurzlagebericht an die strat. Einheit mit folgenden Kennzahlen gesendet:

«  7Zahl der verfigbaren VZA im Fachteam in der Vorwoche
*  Zanl der Meldungen aus dem Kita-Bereich innerhalb der Vorwoche
+  Zahl der Ausbriiche in KiTas innerhalb der Vorwoche

+  Zahl der Anfragen im Postiach innerhalb der Vorwache

+  Bearbeitungsdauer fir Anfragen im Postfach in Tagen

+  Geschdtzter Bedarf an VZA in der kommenden Woche

-Essener Kitas
-Jugendamt
-MKJFGFI NRW

2024 1
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Wochentlich werden Ziele und Daten gecheckt.

Handzettel: Fachteam KiTa Stand: 09.10.2024

Handzettel flir das Fachteam ,Kita“ 5. Berichte

1. Ziel des Teams

Im Folgenden werden die Ziele des Fachteams SMART (spezifisch, messbar, attraktiv, realistisch und

termiier) eschieben Es wird ein wochentlicher Kurzlagebericht an die strat. Einheit mit folgenden Kennzahlen gesendet:

+ Werktags sktuelle Bezrbaitung aller eingehenden Befunde mit Kita-Bezug
+  Tagliches Screening auf Ausbriiche

* & Prozesses ,Ausbruc in Kitas" innerhalb von 24h nach ” -, .
L e e Zahl der verfigbaren VZA im Fachteam in der Vorwoche

*_Beantwortung von Anfragen im Postfach innerhalb von 48 h

o e Zahl der Meldungen aus dem Kita-Bereich innerhalb der Vorwoche
. eamzusammenselzung
Das Fachteam KiTa setzt sich wie nachfolgend beschrieben zusammen: ® Zahl der Ausbruche in KiTas innerhalb der VOFWOChe

+ Eine FT-Leitung
+  Eine Vertretung der FT-Leitung

st s vom e e Zahl der Anfragen im Postfach innerhalb der Vorwoche

3. Aufgaben (Gesamt)

e Bearbeitungsdauer fir Anfragen im Postfach in Tagen
Die Aufgaben des Fachteams sind in der folgenden Auflistung enthalten. lede Aufgabe verfiigt iber
eine Prozessbeschreibung, in der der konkrete Ablauf festgehalten ist.

e Geschéitzter Bedarf an VZA in der kommenden Woche

Aufgabe
Kitameldung bearbeiten Urnfeld analysieren, relevants Kontskte erfassen, Ergebnisse
an Facnteam Fall” ibermittein

Infoschreiben an Kitas versenden
Anfragen im Postfach
beantworten

Ausbruc inKitas | Ausbriiche feststellen, MaBnahmen festlegen und umsetzen

4. Schnittstellen

~Essener Kitas
~Jugendamt
-MKIFGFI NRW

5. Berichte

Kennzahlen werden automatisch mit Zielen abgeglichen.

Es wird ein wachentlicher Kurzlagebericht an die strat. Einheit mit folgenden Kennzahlen gesendet:

«  7Zahl der verfigbaren VZA im Fachteam in der Vorwoche . .e .

e oo o e e e o Vorsache Abwe Te h uneen fu h ren zu Ma E na hm en seitens d er
= Zahl der Ausbriiche in KiTas innerhalb der Vorwoche

* Zahl der Anfragen im Postfach innerhalb der Vorwoche
«  Bearbeitungsdauer fiir Anfragen im Postfach in Tagen

+ Geschitzter Bedarf an VZA in der kommenden Woche St rate g i S C h e n E i n h e it .

Pandemieplanung 09.10.2024 1
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Was Sie heute geboten bekommen:

Vorbereitung auf Pandemien — Wieso und weshalb jetzt?
Roadmaps — Unser Plan zum Plan

Pandemieplan (P-Plan) — Wie soll er aussehen?

Kernplan (K-Plan) — Das Rickgrat der Planung

Struktur und Planung — Wer macht was, wann und wie?

Fazit
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Hier ist das Fazit:

1. Die beste Zeit um sich vorzubereiten ist jetzt.
2. Allzeit bereit sein durch modulare Struktur.
3. Erfahrungen der COVID-19-Pandemie sind wertvoll.

4. Klare Verantwortlichkeiten, Ziele und Prozessbeschreibungen

sind der Schlissel zum Erfolg.

Dr. Thilo Lerari - Gesundheitsamt Essen - Stab
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Ich danke Ilhnen sehr fiir lhre Zeit!

Ich freue mich uber:
* Feedback

* Fragen

 Anregungen und Ideen

e Feierabend ©
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